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सहायक कर्मचारिय ों के लिए आिटीआई जागरूकता अलियान 

पारदर्शिता को बढावा देने और सूचना के अभाव को दूर करने की पहल के तहत, जीआईसी री की 

आरटीआई टीम ने हाल ही में “सुरक्षा” कार्ािलर् के अर्िकारी कैं टीन में एक र्वशेष आरटीआई (सूचना 

का अर्िकार) जागरूकता अर्भर्ान का आर्ोजन र्कर्ा। कार्ािलर् सहार्कोों और सहर्ोगी कमिचाररर्ोों 

के र्लए र्वशेष रूप से तैर्ार र्कए गए इस सत्र का उदे्दश्य आरटीआई अर्िर्नर्म को सरल भाषा में 

समझाना और सोंगठन के प्रते्यक सदस्य को उनके नागररक अर्िकारोों के बारे में जानकारी प्रदान करना 

था। 

 

सशक्तिकरण के र्लए सुलभता को महत्वपूणि मानते हुए, टीम ने भाषा सोंबोंिी र्कसी भी बािा को दूर 

करने का पूरा ध्यान रखा। सत्र शुरू होने से पहले, इस लेख के साथ सोंलग्न जानकारीपूणि पुक्तिकाएँ 

र्होंदी, अोंगे्रजी और मराठी में र्वतररत की गईों, जो सभी उपक्तित लोगोों के र्लए एक उपर्ोगी सोंदभि 

मागिदर्शिका थी ों। 
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इसके अलावा, र्द्यर्प सत्र मुख्य रूप से र्होंदी में आर्ोर्जत र्कर्ा गर्ा था, विाओों ने आवश्यकता पड़ने 

पर मराठी में महत्वपूणि अविारणाओों को र्वचारपूविक समझार्ा, र्ह सुर्नर्ित करते हुए र्क प्रते्यक 

प्रर्तभागी शार्मल महसूस करे और अर्िर्नर्म की बारीर्कर्ोों को पूरी तरह से समझ सके। 

 

र्ह कार्िक्रम र्नगम की समावेशी कार्ि सोंसृ्कर्त के प्रर्त प्रर्तबद्धता का प्रमाण था। सत्र में कई वररष्ठ 

गणमान्य व्यक्तिर्ोों ने भाग र्लर्ा और जागरूक नागररक होने के महत्व पर बल र्दर्ा: 

• सुश्री मनाली पटके (एफएए और महाप्रबोंिक) 

• सुश्री मेिा सावोंत (उप महाप्रबोंिक) 

• श्री मनोज कावरे (सीपीआईओ और सहार्क महाप्रबोंिक) 

• सुश्री स्वार्त र्सोंह (मुख्य प्रबोंिक) 

• सुश्री प्रर्तभा जनू्न (वररष्ठ प्रबोंिक) 

अपने सोंबोिनोों में, वररष्ठ प्रबोंिन ने इस बात पर प्रकाश डाला र्क सूचना का अर्िकार केवल एक कानूनी 

उपकरण नही ों है, बक्ति लोकतोंत्र का एक आिारर्शला है जो हर िर पर जवाबदेही सुर्नर्ित करता है। 
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मुख्य प्रर्शक्षण सत्र सहार्क प्रबोंिक र्शखा भारद्वाज द्वारा सोंचार्लत र्कर्ा गर्ा, र्जन्ोोंने जर्टल कानूनी 

शब्दावली को सरल और रोजमराि के उदाहरणोों में समझार्ा। इस अर्भर्ान को सहार्क प्रबोंिकोों की 

एक समर्पित टीम के सामूर्हक प्रर्ासोों से कुशलतापूविक र्क्रर्ाक्तित र्कर्ा गर्ा: 

• श्री ज्ञानेंद्र बेहरा 

• सुश्री अलीशा सरार्नर्ा 

• श्री र्वशाल अग्रवाल 
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टीम ने आवेदन दाक्तखल करने की प्रर्क्रर्ा, समर्सीमा और अर्िर्नर्म के तहत र्कस प्रकार की 

जानकारी प्राप्त की जा सकती है, जैसे व्यावहाररक पहलुओों पर ध्यान कें र्द्रत र्कर्ा, र्जससे सहार्क 

कमिचाररर्ोों को प्रर्क्रर्ा को समझने में आत्मर्वश्वास प्राप्त हुआ। 

 

सत्र के समापन के करीब आते ही माहौल जानकारीपूणि से ऊजािमर् हो गर्ा। श्री ज्ञानेंद्र बेहरा ने एक 

मनोरोंजक प्रश्नोत्तर सत्र का सोंचालन र्कर्ा, र्जसमें कमिचाररर्ोों ने अपने नए ज्ञान को परखने के र्लए 

उत्साहपूविक भाग र्लर्ा। सही उत्तरोों पर तार्लर्ाँ बजी ों, र्जससे एक जीवोंत और आकषिक र्शक्षण 

वातावरण का र्नमािण हुआ। 

 

इस अर्भर्ान का समापन सौहादि पूणि ढोंग से हुआ, र्जसमें सभी उपक्तित लोगोों को चार् और नाश्ता 

परोसा गर्ा, र्जससे प्रबोंिन और सहार्क कमिचाररर्ोों के बीच अनौपचाररक बातचीत का मोंच र्मला। 

जीआईसी री की र्ह पहल कॉपोरेट सामार्जक र्जमे्मदारी और आोंतररक कमिचारी सशक्तिकरण का 

एक सफल उदाहरण है। 
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नागररक के रूप में आपका मौधलक अधिकार है! 

 
आम जनता के धलए सूचना का अधिकार अधिधनयम, 2005 पर नागररकों के धलए सूचना पत्रक 

जनता 

 

 
1. आरर्ीआई अधिधनयम क्या है? 

 

सूचना अधिकार अधिधनयम नागररकों को धकसी भी "सार्वजधनक प्राधिकरण" 

(सरकारी धनकाय, धर्भाग या संस्था) से जानकारी मांगने की अनुमधि देिा ह।ै 

 

सूचना की पररभाषा:धकसी भी रूप में कोई भी सामग्री, धजसमें शाधमल हैं: 

• अधभलेख, दस्िार्ेज, ज्ञापन 

• ई-मेल, राय, सलाह 

• पे्रस धर्ज्ञधियां, पररपत्र, आदेश 

• लॉगबुक, अनुबंि, ररपोर्व 

• नमून ेऔर मॉडल 

 

दायरा: 

 

• कें द्र, राज्य और स्थानीय सरकारी धनकाय 

• सरकार के स्र्ाधमत्र् र्ाले, सरकार द्वारा धनयंधत्रि या सरकार द्वारा पयावि रूप 

से धर्त्तपोधिि धनकाय 

 

अपवाद:दूसरी अनुसूची में सूचीबद्ध खुधिया और सुरक्षा संगठनों (जैसे, रॉ, 

आईबी) को आम िौर पर छूर् दी जािी ह,ै धसर्ाय भ्रष्टाचार या मानर्ाधिकार 

उल्लंघनों के मामलों में। 

 

2. धकस प्रकार की जानकारी प्राप्त की जा सकती है? 

 

• सरकारी अधभलेख, दस्िार्ेज और ररपोर्व 

• डेर्ा इलेक्ट्रॉधनक रूप में संग्रधहि धकया गया 

• सार्वजधनक कायों, स्थलों और अधभलेखों का धनरीक्षण 

• नोर््स लेना, उद्धरण लेना या प्रमाधणि प्रधियां बनाना 

• सामधग्रयों के प्रमाधणि नमूने 

 

 

3. आरर्ीआई दाधखल करने की प्रधिया 

 

कौन आवेदन कर सकता है:केर्ल भारि के नागररक 

 

आवेदन कैसे करें: 

• धलधखि रूप में या आरर्ीआई ऑनलाइन पोर्वल के माध्यम से 

• धहदंी, अंग्रेजी या उस क्षेत्र की आधिकाररक भािा में। 

• कें द्रीय/राज्य लोक सूचना अधिकारी (सीपीआईओ/एसपीआईओ) को 

संबोधिि 

 

आवेदन शुल्क: 

 

• 10 रुपये (र्ापसी योग्य नहीं) 

• गरीबी रेखा से नीचे रहने र्ालों के धलए कोई शुल्क नहीं ह।ै 

 

 

4. जानकारी के धलए समय सीमा 

 
मामले का प्रकार  समय सीमा 

सामान्य मामला  30 धदन 

जीर्न या स्र्िंत्रिा  48 घंरे् 

एपीआईओ के माध्यम से  35 धदन 

ििृीय पक्ष जानकारी 40 धदन 

 

5. क्या खलुासा नहीं धकया जा सकता 

 

िारा 8 के िहि धजन सूचनाओ ंको अस्र्ीकार धकया जा सकिा ह:ै 

 

• राष्ट्रीय सुरक्षा को प्रभाधर्ि करिा ह ै

• संप्रभुिा को प्रभाधर्ि करिा है 

• रणनीधिक धहि 

• न्यायालय की अर्मानना 

• गोपनीयिा का उल्लंघन (ििृीय पक्ष की जानकारी) 

 

6. यधद आपको जानकारी न धमले तो क्या होगा? 

 

यधद 30 धदनों के भीिर कोई जर्ाब न धमल ेया जानकारी संिोिजनक न हो। 

 

पहली अपील: 

 

• प्रथम अपीलीय प्राधिकारी के पास िाइल करें 

• उसी धर्भाग में उच्च अधिकारी 

• समय सीमा समाि होने के 30 धदनों के भीिर 

 

दूसरी अपील: 

 

• कें द्रीय/राज्य सूचना आयोग के पास िाइल करें 

• पहली अपील से संिुष्ट न होने पर 90 धदनों के भीिर 

 

 
नागररकों के धलए महत्वपूर्ट सुझाव 

 

1. धवधशष्ट रहो:आर्श्यक जानकारी शीघ्र प्राि करने के धलए अपने अनुरोिों 

को स्पष्ट रूप से व्यक्त करें। 

2. जानकारी बनाने की कोई आवश्यकता नहीं:पीआईओ केर्ल मौजूदा 

ररकॉडव उपलब्ि करािा ह,ै उसे नए ररकॉडव बनाने, उनकी व्याख्या करने 

या समस्याओ ंको हल करने की आर्श्यकिा नहीं ह।ै 

3. आिार कार्ट की आवश्यकता नहीं:नागररकिा साधबि करने के धलए 

आिार काडव की मांग करना, सीआईसी के अनुसार अर्ैि ह।ै 

 

धर्प्पर्ी: जानकारी मांगने के धलए धकसी कारण की आर्श्यकिा नहीं ह।ै 

 

यह पत्रक क्या है? 

यह सूचना पत्रक सूचना का अधिकार (आरर्ीआई) अधिधनयम, 2005 के धलए एक संधक्षि मागवदधशवका प्रदान करिा ह,ै जो भारिीय नागररकों को पारदधशविा और जर्ाबदेही को बढार्ा देने के धलए सार्वजधनक अधिकाररयों के धनयंत्रण में 

मौजूद जानकारी िक पह ंच प्राि करने का अधिकार देिा है। 
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Remember: RTI is your fundamental right as an Indian citizen! 

 
For General Public Citizens’ Information Leaflet on Right to Information Act, 2005 

Public 

 
1. What is the RTI Act? 

 

The RTI Act allows citizens to request information 

from any “public authority” (government body, 

department, or institution). 

 

Definition of Information: Any material in any 

form, including: 

• Records, documents, memos 

• E-mails, opinions, advices 

• Press releases, circulars, orders 

• Logbooks, contracts, reports 

• Samples and models 

 

Scope: 

 

• Central, State, and local government bodies 

• Bodies owned, controlled, or substantially 

financed by government 

 

Exclusions: Intelligence and security organizations 

in Second Schedule (e.g., RAW, IB) are generally 

exempted, except for corruption or HR violations.  

 

2. What Information Can Be Sought? 
 

• Government records, documents, and reports 

• Data stored in electronic form 

• Inspection of public works, sites, and records 

• Taking notes, extracts, or certified copies 

• Certified samples of materials 

 

 

3. Procedure to File an RTI  
 

Who can apply: Only citizens of India  

 

How to apply: 

• In writing or through RTI Online portal 

• In Hindi, English, or official language of the 

area 

• Address to Central/State Public Information 

Officer (CPIO/SPIO) 

 

Application Fee: 

 

• Rupees 10 (non-refundable) 

• No fee for those below poverty line (BPL) 

 

 

 

 

 

4. Time Limits for Information 
 

Type of Case  Time Limit 

Normal Case  30 days 

Life or Liberty  48 hours 

Through APIO  35 days 

Third Party Info 40 days 

 

5. What Cannot Be Disclosed 
 

Information that can be denied under Section 8: 

 

• Affects national security 

• Affects sovereignty 

• Strategic interests 

• Contempt of court 

• Breaches of privacy (third-party information)  

 

6. What If You Don’t Get Information? 
 

If no response within 30 days or information is 

unsatisfactory. 

 

First Appeal: 

 

• File with First Appellate Authority 

• Higher official in same department 

• Within 30 days of deadline expiry 

 

Second Appeal: 

 

• File with Central/State Information 

Commission 

• Within 90 days if not satisfied with first appeal 

 

 

Key Tips for Citizens 
 

1. Be Specific: Phrase requests clearly to get 

required information quickly 

2. No Need to Create Info: PIO only provides 

existing records, not required to create, 

interpret, or solve problems 

3. No Aadhaar Needed: Demanding Aadhaar to 

prove citizenship is illegal, as per CIC 

 

Note: No reasons required for requesting 

information 

What is This Leaflet? 

This Information Leaflet provides a concise guide to the Right to Information (RTI) Act, 2005, which empowers Indian citizens to secure access to 

information under the control of public authorities to promote transparency and accountability. 
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अहिकार िा तुमचा मूलभूत अहिकार आिे! 

 
माहिती अहिकार कायदा, २००५ वरील सवटसामानयाांसाठी नागररक माहिती पत्रक 

सार्वजनिक 

 

 
1. माहिती अहिकार कायदा काय आिे? 

 

माहिती अहिकार कायद्यानुसार नागररकाांना कोणत्यािी "सार्वजहनक 

प्राहिकरणाकडून" (सरकारी सांस्था, हर्भाग हकां र्ा सांस्था) माहिती मागण्याची 

परर्ानगी हमळते. 

 

माहितीची व्याख्या:कोणत्यािी स्र्रूपात कोणतेिी साहित्य, यासि: 

• नोंदी, कागदपते्र, मेमो 

• ईमेल, मते, सल्ले 

• पे्रस ररलीज, पररपत्रके, आदेश 

• लॉगबुक, करार, अिर्ाल 

• नमुन ेआहण मॉडेल्स 

 

व्याप्ती: 

 

• कें द्र, राज्य आहण स्थाहनक सरकारी सांस्था 

• सरकारच्या मालकीच्या, हनयांहत्रत हकां र्ा मोठ्या प्रमाणात हर्त्तपुरर्ठा 

करणाऱ्या सांस्था 

 

अपवाद:दुसऱ्या अनुसूचीतील गुप्तचर आहण सुरक्षा सांघटना (उदा. RAW, 

IB) सामान्यतः भ्रष्टाचार हकां र्ा HR उल्लांघन र्गळता सूट देतात. 

 

2. कोणती माहिती मागता येईल? 

 

• सरकारी नोंदी, कागदपते्र आहण अिर्ाल 

• इलेक्ट्रॉहनक स्र्रूपात सांग्रहित डेटा 

• सार्वजहनक बाांिकामे, स्थळे आहण नोंदींचे हनरीक्षण 

• नोट्स, उतारे हकां र्ा प्रमाहणत प्रती घेणे 

• प्रमाहणत साहित्याचे नमुने 

 

 

3. माहिती अहिकार दाखल करण्याची प्रहिया 

 

कोण अर्ट करू शकते:फक्त भारताचे नागररक 

 

अर्ट कसा करावा: 

• लेखी स्र्रूपात हकां र्ा आरटीआय ऑनलाइन पोटवलद्वारे 

• हिांदी, इांग्रजी हकां र्ा त्या भागातील अहिकृत भाषेत 

• कें द्रीय/राज्य जन माहिती अहिकारी (CPIO/SPIO) याांना पत्ता 

 

अर्ट शुल्क: 

 

• रुपये १० (परत न करण्यायोग्य) 

• दाररद््रयरेषेखालील (बीपीएल) लोकाांसाठी कोणतेिी शुल्क नािी. 

 

 

 

4. माहितीसाठी वेळेची मयाटदा 

 
केसचा प्रकार  वेळ मयाटदा 

सामान्य केस  ३० हदर्स 

जीर्न हकां र्ा स्र्ातांत्र्य  ४८ तास 

APIO द्वारे  ३५ हदर्स 

ततृीय पक्ष माहिती ४० हदर्स 

 

5. काय उघड करता येत नािी 

 

कलम ८ अांतगवत नाकारता येणारी माहिती: 

 

• राष्ट्रीय सुरक्षेर्र पररणाम िोतो 

• सार्वभौमत्र्ार्र पररणाम िोतो 

• िोरणात्मक हितसांबांि 

• न्यायालयाचा अर्मान 

• गोपनीयतेचे उल्लांघन (ततृीय-पक्ष माहिती) 

 

6. र्र तुम्िाला माहिती हमळाली नािी तर काय? 

 
जर ३० हदर्साांच्या आत उत्तर हमळाल ेनािी हकां र्ा माहिती असमािानकारक 

असेल. 

 

पहिले अपील: 

 

• प्रथम अपीलीय अहिकाऱ्याकडे फाइल करा 

• त्याच हर्भागातील उच्च अहिकारी 

• अांहतम मुदत सांपल्यानांतर ३० हदर्साांच्या आत 

 

दुसरे अपील: 

 

• कें द्रीय/राज्य माहिती आयोगाकडे फाइल 

• पहिल्या अहपलार्र समािान न झाल्यास ९० हदर्साांच्या आत 

 

 
नागररकाांसाठी मित्त्वाच्या सचूना 

 

1. हवहशष्ट असा:आर्श्यक माहिती लर्कर हमळहर्ण्यासाठी स्पष्टपणे 

र्ाक्ट्याांश हर्नांती 

2. माहिती तयार करण्याची आवश्यकता नािी:पीआयओ फक्त हर्द्यमान 

रेकॉडव प्रदान करतो, समस्या तयार करण्यासाठी, अथव लार्ण्यासाठी हकां र्ा 

सोडर्ण्यासाठी आर्श्यक नािी. 

3. आिारची आवश्यकता नािी:नागररकत्र् हसद्ध करण्यासाठी आिारची 

मागणी करणे बेकायदेशीर आि,े असे सीआयसीने म्िटल ेआि.े 

 

टीप:माहिती मागण्यासाठी कोणतेिी कारण आर्श्यक नािी. 

 

िे पत्रक काय आिे? 

िे माहिती पत्रक माहिती अहिकार (RTI) कायदा, २००५ साठी एक सांहक्षप्त मागवदशवक प्रदान करते, जो भारतीय नागररकाांना पारदशवकता आहण जबाबदारीला प्रोत्सािन देण्यासाठी सार्वजहनक अहिकाऱ्याांच्या हनयांत्रणाखाली माहिती 

सुरहक्षतपणे हमळर्ण्याचा अहिकार देतो. 


